
Městský úřad Nový Bydžov 

Odbor sociálních věcí 

Sociální práce na obci 

 
Jste v situaci že, 

…nevíte na koho se obrátit se svým problémem? 

…potřebujete pomoc při orientaci v těžké životní situaci v souvislosti se 

zdražováním, energetickou krizí a válkou na Ukrajině? 

KDY?     KDE? 

Pondělí: 7:30 – 11:00, 12:00 – 17:00 Městský úřad Nový Bydžov 

Úterý:    8:00 – 11:00, 12:00 - 14:30     Odbor sociálních věcí  

Středa:  7:30 - 11:00, 12:00 – 17:00 Masarykovo náměstí 1  

Čtvrtek: 8:00 – 11:00, 12:00 - 14:30 504 01 Nový Bydžov 

Pátek:  po přechozí domluvě 

Po předchozí telefonické domluvě případně v rámci úředních hodin 

poskytujeme základní sociální poradenství v prostorách Městského 

úřadu Nový Bydžov, budova B, přízemí, chodba vlevo, kancelář B 133.  

Mgr. Zuzana Doležalová, sociální pracovnice a sociální kurátorka pro 

dospělé 

tel: 495 703 936 

e-mail: dolezalova@novybydzov.cz 

Bc. Markéta Macáková, sociální pracovnice a veřejný opatrovník 

tel: 495 703 934 

e-mail: macakova@novybydzov.cz 

 

V případě, že potřebujete finanční pomoc, obraťte se na Úřad práce   

 

 

 

Městský úřad Nový Bydžov 

Odbor sociálních věcí 

Sociální práce na obci 

 
Jste v situaci že, 

…nevíte na koho se obrátit se svým problémem? 

…potřebujete pomoc při orientaci v těžké životní situaci v souvislosti se 

zdražováním, energetickou krizí a válkou na Ukrajině? 

KDY?     KDE? 

Pondělí: 7:30 – 11:00, 12:00 – 17:00 Městský úřad Nový Bydžov 

Úterý:    8:00 – 11:00, 12:00 - 14:30     Odbor sociálních věcí  

Středa:  7:30 - 11:00, 12:00 – 17:00 Masarykovo náměstí 1  

Čtvrtek: 8:00 – 11:00, 12:00 - 14:30 504 01 Nový Bydžov 

Pátek:  po přechozí domluvě 

Po předchozí telefonické domluvě případně v rámci úředních hodin 

poskytujeme základní sociální poradenství v prostorách Městského 

úřadu Nový Bydžov, budova B, přízemí, chodba vlevo, kancelář B 133.  

Mgr. Zuzana Doležalová, sociální pracovnice a sociální kurátorka pro 

dospělé 

tel: 495 703 936 

e-mail: dolezalova@novybydzov.cz 

Bc. Markéta Macáková, sociální pracovnice a veřejný opatrovník 

tel: 495 703 934 

e-mail: macakova@novybydzov.cz 

 

V případě, že potřebujete finanční pomoc, obraťte se na Úřad práce   

 

Na Kontaktním pracovišti Úřadu práce v Novém Bydžově Vám 

pomůžeme s podáním a vyřízením žádosti o nepojistné sociální dávky, 

vysvětlíme Vám podmínky nároku na jednotlivé dávky. 

KDY?     KDE? 

Pondělí: 8:00 – 12:00, 13:00 – 17:00 Úřad práce Nový Bydžov 

Úterý:    8:00 – 11:00   Jos. Jungmanna 1533  

Středa:  7:30 - 12:00, 13:00 – 17:00 504 01 Nový Bydžov 

Čtvrtek a pátek: 8:00 – 11:00  (pouze pro evidenci nových uchazečů o 

zaměstnání a podání žádostí o mimořádnou okamžitou pomoc) 

Dávky státní sociální podpory (např. příspěvek na bydlení, přídavek 

na dítě, rodičovský příspěvek): tel. + 420 950 116 655-658 

Dávky pomoci v hmotné nouzi (příspěvek na živobytí, doplatek na 

bydlení, mimořádná okamžitá pomoc):  tel. +420 950 116 663, 644 

Příspěvek na péči a dávky pro osoby se zdravotním postižením 

(průkazy pro osoby se zdravotním postižením, příspěvek na zvláštní 

pomůcky, na mobilitu):  tel. +420 950 116 656, 666, 659 

Více informací o jednotlivých nepojistných sociálních dávkách 

naleznete také na webových stránkách: www.uradprace.cz (sekce 

Sociální tematika) 

Využít můžete i Call centrum Úřadu práce na bezplatné telefonní 

lince: +420 800 779 900 
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